UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KIEN HAI Poc 1ap - Ty do - Hanh phac
S6435/BC-UBND Kién Hai, ngay 03 théing 40 ndm 2019
BAO CAO

Tinh hinh thwe hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2019
(Tir ngay 01/01 dén 30/9/2019)

Thuyc hién K& hoach s6 22/KH-UBND ngay 13/02/2019 ciia UBND tinh,
kiém tra cong tac cai cich hanh chinh (CCHC) 2019 va K& hoach sb 98/KH-
PKT ngay 16/9/2019 cta Poan Kiém tra tinh vé kiém tra thure hién cdng tac cai
cach hanh chinh ndm 2019. Uy ban nhan d4n huyén bao c4do cobng tac CCHC
nam 2019 nhu sau:

I, CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Xay du’ng ban hanh chu’cmg trinh, ké hoach ¢di cach hanh chinh

Thuce h1en Nghi quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu,
ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2011-
2020; Nghi quyét so 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 nam 2013 cta Chinh phu sta
dbi, bd sung mét sb d1eu ctiia Nghi quyet s6 30c/NQ-CP; Uy ban nhan dan huyen
ban hanh K& hoach s 03/KH-UBND ngay 08/02/2012 ctiia UBND huyén vé
thye hién Chuong trinh tbng thé cai cach hanh chinh Nha nudce giai doan 2011-
2020: K& hoach s6 36/KH-UBND ngay 01/6/2016 v& thuc hién cdi cach hanh
chinh nha nuoc giai doan 2016-2020 va dinh huéng den ndm 2030 trén dia ban
huyén; Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 28/01/2019 vé cong tac cai cach hanh
chinh nim 2019. Uy ban nhan din huyén da trién khai dén cac co quan, don vi
trén dia ban huyén v6i 7 ndi dung chinh nhu: cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén
truyén cai céch hanh chinh; cong tac cai cach thé ché; cai cach thl tyc hanh
chinh; cai cach td chirc bé may hanh chinh nha nudc; xay dung va néng cao chét
lugng d6i ngili c4n bd, cdng chirc, vién chirc; cai cach tai chinh cong va hién dai
héa hanh chinh. Trén co sé d6, 10 phong, ban chuyén mén huyén va Uy ban
nhan dan cdc xa cu thé hoa thanh ké hoach thuc hién riéng cla timg co quan,
don vi.

Trong nim, Uy ban nhén dan huyen da trién khai va thuc hién toan dién
7/7 ndi dung d3 @& ra trong ké hoach cai cach hanh chinh ndm. Ban hanh Quyét
dinh sb 1025/QD-UBND ngay 20/12/2018 vé& giao quyén ty chu, tu chi trach
nhiém v& sit dung bién ché, kinh phl quan ly hanh chinh theo Nghi dinh 56
130/2005/ND-CP va du toan chi ngin sach nim 2019 ciia Phong Ni vy, trong

'd6 kinh phi thuc hién coéng tic CCHC Ja 46.808.000d.

2. T% chite chi dao, didu hanh cii cich hanh chinh

Tir déu nam dén nay, Uy ban nhin dén huyén tap trung chi dao, didu hanh
va tb chirc tr1en khai dén céc 1anh dao co quan, don vi vé viéc ting cudng trach



nhiém ctia ngudi ding dau co quan, don vi trong vigc lanh dao, chi dao cong tac
cai cach hanh chinh va két qua cai cach hanh chinh phai gén lién véi cbng téc thi
dua khen thudng. Pé cu the hoa 'cac vin ban ¢6 lién quan dén cong téc cai cach
hanh chinh, Uy ban nhan dan huyen ban hanh c4c vin ban ¢6 lién quan dén cong
tdc cai cach hanh chinh nhu: K& hoach s6 37/KH-UBND ngay 30/5/2016 clia
UBND huyén vé viéc phat dong thi dua chuyen dé thuc hién nhiém vu cai céch
hanh chinh giai doan 2016-2020 trén dia ban huyen Kién Hai; K& hoach s
27/KH-UBND ngay 26/3/2019 thi dua chuyen dé thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh ném 2019 véi muc dich 1a tao khi thé thi dua s6i ndi dong vién cac
tap thé, c4 nhan nd lyc phén dau, nhim klp thdi biéu duong khen thudng to
chire, ca nhén 6 thanh tich trong phong trao thi dua thue hién nhi€ém vy céi cach
hanh chinh trén dia ban, uu tién cho can bo cdng chire, vién chirc ¢6 sang kién,
giai phap méi trong thye hién cong tac eai cach hanh chinh néi chung va trong
thye hién thd tuc hanh chinh cai cach hanh chinh néi rleng

3. Kiém tra cdi cach hanh chinh

UBND huyén ban hanh K& hoach s 25/KH-UBND ngay 26/3/2019 kiém
tra cOng tac cai cach hanh chinh nham ting cudng vai tro, trach nhiém trong viéc
thuc hién vu cai cdch hanh chlqh tao su chuyén bién v& ky cuong, ky luat va
trdch nhiém phuc vy nhén dén ciia d6i ngli can bg, cong chue nhét 13 lanh dao
quan 1y cac cap trong viéc trlen khai thue hién nhiém vy cai cach hani chinh;
UBND huyén ban hanh Quyét dinh sb 825/QP-UBND ngay 19/9/2019 v thanh
1ap Poén Kibm tra cong téc cai cach hanh chinh ndm 2019, thoi gian kiém tra
vao quy 4 nam 2019.

4. Tuyén truyén cong tac CCHC

UBND huyén ban hanh K& hoach sé 53/KH-UBND ngay 24/8/2016 v&
thong tin, tuyén truyén Chwong trinh téng thé CCHC Nha nuée giai doan 2016-
2020; Ké hoach s&6 26/KH-UBND ngay 26/3/2019 thuc hién cong tac thdng tin,
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nidm 2019. Két qua trong nim chi dao
Phong Néi vu hop ddng véi bai Truyen thanh huyén “M¢ chuyén muc cai cach
hanh chinh vao thtr 5 hang tuan” trén séng Dai Truyén thanh huyén va céc Tram
Truyén thanh x&, di tuyén truyén duoc 64 cude ¢b 3.525 lugt ngudi tham dy va
hon 36 tin, bai. : |

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché
a. X8y dung va thuc hién vin ban quy pham phap luit (VBQPPL)

UBND huyén ban hanh Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 09/01/2019 vé
kiém tra, xir Iy va ra soat vén ban quy pham phap ludt ndm 2019 da trlen khai

dén céc phong, ban, nganh cip huyén va Uy ban nhén din cac x& dé t§ chic
thye hién, dén nay c6 04/04 x4 da ban hanh ké hoach.

- Két qua thye hién Kké hoach kiém tra, x{r Iy va ra soat van ban quy pham
phap luat ndm 2019, qua ra soat thi H6i dong nhan dan, Uy ban nhan dén cp



huyén va cp xi khong cé ban hanh van ban quy pham phap luit ddng thoi dé
ban hanh 1.535 vin ban gdm 786 quyét dinh c4 biét va 749 vin ban khac vé thue
hién ¥ kién chi dao, diéu hanh quan Iy nha nudc dwgc thuc hién ding quy trinh
x4y dung, ban hanh ding thoi gian quy dinh va ban hanh céc vén ban ding thim
quyén quy dinh.
b. Cong tac theo doi thi hanh phap luat (TDTHPL)
Thye hién K& hoach s 11/KH-UBND ngay 25/01/2019 cua Chu tich Uy
ban nhén dan tinh Kién Giang vé& theo ddi tinh hinh thi hanh phap luét ném 2019
trén dia ban tinh Kién Giang. Uy ban nhén dén huyén d3 ban hanh K& hoach s
18/KH-UBND ngay 26/02/2019 vé theo dbi tinh hinh thi hanh phap ludt ndm
2019 trén dia ban huyen da trlen khai dén cac phong, ban, nganh cép huyén va
Uy ban nhan dan cic x4 dé td chirc thuc hién. Céng téc tong hop theo ddi thi
hanh phép luat da chi dao Phong Tu phép theo ddi tinh hinh va téng hop bao céo
v& UBND huyén. Két qua cac co quan, ban, nganh cip huyén, UBND cic x4 déu
tun th va thuc hién tét cac quy dinh ctia phép luét, y thitc chap hanh phép luét
‘clia can bd, cong chirc va ngudi dén duge néng 1én, khéng cb co quan, don vi,
can bd, ¢dng chirc trong thye thi nhiém vy, céng vu xdy ra vi pham.

c. Kiém tra, ra soat hé théng héa va xit Iy VBQPPL

- Ve cdng tac ra soat ra soat, hé théng hoéa vin ban quy pham phép luat
duogce thuc hién ché d6 bao céo day du, kip thoi va ding theo thoi gian quy dinh
vao ngay 30/9 hang nam. Két qua ra soat thi Hoi ddng nhan déan, Uy ban nhan
dén cép huyén va cap xi khdng ¢6 ban hanh véan ban quy pham phép luét.

- V& cong tac kiém tra va xu ly vén ban quy pham phap ludt dugc UBND
huyen ban hanh K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 09/01/2019 vé kiém tra, xtt Iy
va ra soat vin ban quy pham phap fudt ndm 2019. Qua kiém tra thi tir diu nam
dén nay HDND-UBND huyén va céc x8 chwa c¢6 ban hanh vin ban quy pham
phap luat nao.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC)
a. Ra soat, danh gia TTHC

Thuc hién Quyét dinh sé 34/QD-UBND ngay 09 thang 01 ndm 2019 cua
Chi tich UBND tinh Kién Giang vé ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh vé thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gii quyét thi tuc
hanh chinh cia UBND tinh Kién Giang nam 2019. UBND huyén ban hanh
Quyét dinh sb 139/Qb-UBND ngay 21 thang 01 nam 2019 dé tridn khai dén cac
phong chuyén mén va Uy ban nhén dan cic x4, dong thoi chi dao ra soat, cap
nhat dé loai bé cac TTHC het hiéu lyuc thi hanh va niém yet cong khai cac TTHC
mdi ban hanh tai B phén tiép nhdn va tra két qua tai cap huyén, x4 va tai cac
don vi truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh. K& hoach ra soat, danh gia TTHC
dang phdi hop v6i Poan K1em tra CCHC cua huyén di kiém tra UBND céc x4,
hién tai thanh lap Poan rdi nhu'ng chua di kiém tra nén viéc danh gia mérc dd
hoan thanh k& hoach ra soat va xir 1y cac van dé phét hién qua ra soat chua danh
gia duge.



b. Cap nhat va cong khai, niém yet TTHC

- Cong khai day du, k1p thou dung quy dinh dat ty 1¢ 100% cac TTHC
thudc thim quyén giai quyét ciia co quarl, don'vi tai B6 phén tiép nhan va tra két
qua.

-~ UBND huyén chi dao céc nganh va UBND céc x& cép nhat TTHC trén
Trang Thong tin dién tr clia huyen da duoc’ Uy ban nhén dén tinh ban hanh
Quyét dinh cong - bb dé mer!n yét cong khal diy du, kip thoi tai b& phan tiép
nhén va tra két qua cta huyen va xa theoi quy dinh. Hién nay tai cAp huyén da
niém yet gdm 16 nganh, 276 thu tuc dat ty,1& 100% cac TTHC thude tham quyen
giai quyét tai bd phan tlepE nhan va tra két qua ciia huyén; tai cap x& niém yét 12
nganh, 119 thu tye dat ty 16 100% cac TTHC thudc tham quyén giai quyét tai td
tiép nhin va tra két quai tha XA, Péng thoi cling cong khai B§ TTHC trén
Webiste ctia huyén dat 100%.

v Thue hién tiép nhin, xir Iy phan 4nh, kién nghi cua ca nhan, to
chire ddi véi TTHC ,‘ | -

Huyén di niém yét cong khai dia chi, h¢p thw dién ti, s& dién thoai ctia
Vin phéng UBND tinh, hfp thu gop ¥ clia co' quan tiép nhan, xit ly phén anh
kién nghi cda ca nhan, t& chic vé quy dinh haph chinh tai B6 phén t1ep nhén va
tra két qua ctia.huyén, cdc x& va trén Website. dé c4 nhan, t6 chirc néu chwa hai
long véi thd tue hanh chinh thi phan 4anh, kién nghi diing theo quy dink ctia phap
luét.

T dAu nam dén nay, UBND huyén khong nhan dugc truong hop nao
phan 4nh kién nghj ciia ¢4 nhén, t6 chiic lién quan dén quy dinh cta thi tuc hanh
chinh va thai dé phuc vy cla can b, cong chic trong qua trinh tiép nhén va gia
quyét th tuc hanh chinh.

-A A Pad d A A ' d - A fud
d. Thye hién co che mot cira, co’ che mot cira lién thong

- Tong s0 TTHC giai quyét theo.co ché mdt cira, co che mot cira lién
théng cip huyén gdm 16 nganh, 276 thil tuc thudc thAm quyén giai quyét ciia
don vi dugc thuce hién theo co che mot cua dat ty 1€ 100%

- Ttr dau nam dén ngy, bd phén tlep nhan va tra két qua huyén tiép nhan
duge 1.702 hd so, giai quyét ding hen 1662/1662 hd so dat 100% (con lai 40 hd
so linh vue dit dai con trong han chuyén sang thang sau giai quyét).

- Cé mé sb, 1ap phleu nhan chuyen giai quyét hd so theo mau quy dinh
tai Nghi dinh 61/2018fND CP ) ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co
ché mdt ctra, mot cia lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; ghi chép
vao sd cac loai phiéu, biéu miu dy di, ding theo quy dinh.

- UBND huyén d& ky hop déng véi Buu dién huyén theo Quyét dinh
45/QD-TTg cua Tha tuorng nhung chua ¢6ng khai danh muc thi tuc hanh chinh

cuia don vi thuc hién viéc tlep nhan hd so, tra két qua giai quyét tht tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cOng ich tai cac xa.



- V& co s& vat chit va trang thiét bj tai bo phan tlep nhan va tra két qua
dam bao dién tich theo quy dinh 80m?, duoc bb tri trang thiét bj va khu vue ngdi
chér ¢6 nude udng va duge trang bi co s¢ vat chét ding theo chuén cta mdt cira
dién tor, thuan tién cho viéc tiép nhan hé so cta cdc td chirc va c4 nhan.

- UBND huyén chi dao Vin phong HDND-UBND ra soat tAt ca céc
TTHC trén cac linh vue, giam thoi gian gidi quyet tha tuc hanh chinh cho ca
nhan va td chire, duoc cong bb tai Bo phan t1ep nhén va tra két qua va c6 van
bén chinh thire, dén nay UBND huyén dang ra soat va chi dao thuc hién.

- Mire d6 hai 1ong ctia ngudi dén, 16 chizc vé chit lugng phuc vu tai Bd
phén ti€p nhén va tra két qua ty 1¢ dat 100%.

3. Cai cach tb chirc b may hanh chinh nhi nwée

a. Sép xép t6 chirc bd may va kién toan chire nz“mg, nhi¢m vu tai co
quan, don vi: Thyuc hién Nghj dinh 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 ctia Chinh
phii quy dinh t6 chiic cac co quan chuyén mon thuge Uy ban nhin dan huyén,
quan thi x3, thanh ph6 thudc tinh, két qua ra soat gdm 10/10 phong chuyén
mén, 05 don vi su nghiép cong l4p truc thuéc Uy ban nhan din huyén va 08 don
vi sir nghiép gido dyc thue hién ding vi trf, chte néng, nhiém vy, quyén han, co
c4u tb chtrc, bién ché.

b“’“Thu'c hién quy dinh vé& quan ly bién che UBND huyén ban hanh
Quyet dinh sb 143/QP-UBND ngay 24/01/2019 vé& viéc phan bd chi tiéu bién
ché cong chire hanh chinh ndm 2019 dbi véi cac phong chuyen mon truc thuge
UBND huyén gom 10 phong véi 61 bién ché; Quyét dinh s6 781/QD-UBND
ngay 09/9/2019 vé viéc giao sb lrong ngudi lam viée trong cac don vi sy nghiép
cong 1ap va bién ché Hoi ¢6 tinh dic thi nam 2019 [ 249 bién ché.

c. So v&i nim 2015: Sé luong bién ché nam 2015 1a 64 bién ché, nim
2019 12 61 bién ché, g1am 03 bién ché so voi nam 2013.

"d. V& phén cap quan ly: thuc hién t6t Quyét dinh so 28/2017/Qb-UBND
ngay 28/7/2017 cia UBND tinh ban hanh Quy dinh vé phan cap viée tuyén
dung, sir dung va quéan Iy céng chirc thude thim quyen quan ly ciia UBND tinh
Kién Glang Két qua, UBND huyén phan cong, diéu dong, bb nhiém can bg theo
yéu cau nhiém vu chinh tr}, cong tac quan ly cén bd cdng chic theo quyet dinh
phan cép quan 1y can bd, ning cao tinh thin trich nhiém cia nguoi ding déu co
quan, don vi trong cong tac quan ly CBCCVC véi 201 quyét dinh, trong d6: ban
hanh quyét dinh giai quyét ché do thdi vidc theo Nghi dinh 46/2010/ND-CP;
quyet dinh diéu dong, cho théi viéc dbi véi cong chirc; B nhiém vao ngach dbi
v4i vién chirc huyén; B nhiém lai cong chirc lanh dao quan ly; quyét dinh cho
théi huong va hudng phy cap khong chuyén trach xi; chuyén xép lIwong cén bd
x3; quyét dinh cho thoi gilt chtrc danh Pho cong an x& (4n Son, Lai Son, Nam
Du); Quyét dinh phé chuan két qua mién nhiém va bau bo sung Chu tich, Pho
Cht tich UBND céc xa...Trong nim, khéng xay ra van dé vé phén cip quan ly.

4. Vé xay dung ning cao chat lrgng d6i ngii can bg, cbng chirc, vién
chire



a. Thwe hién cac quy dinh vé co chu cong chire, vién chirc theo vi tri
viée 1am: Trén co s& P& an vi: tri vie lam d3 duge phé duyét tai Quyét dinh sb
2538/Qb-UBND ngay 24/ 1 1/2017 clia Uy ban nhén dén tinh Kién Giang vé viée
phé duyét Pé 4n vi tri viée, lam va co cdu ngach cdng chirc cua Uy ban nhén dén
huyén Kién Hai. Uy ban nhan dén huyén da chi dao céc co quan, don vi ra soit,
co céu lai ddi ngfll can bd, ¢dng chirc, vién chitc theo ngach chirc danh nghé
nghiép, vi tri viéc lam va trmh do dao tao phu hop véi chirc ning, nhiém vu dam
bao co cdu phi hop. Trong|dé cong chirc hanh chinh hién ¢ 56/61 bién ché; su
nghiép truc thudc 21/24 bién che su nghlep gigo duc 208/225 bién ché.

Tiép tyc thuc hién Ngh1 dinh 158/2007/N£) CP ngay 27/10/2007 cla
Chinh phu va Quyét dinh $6 1059/Qb- UBND ngay 10/5/2017 cua Uy ban nhan
dan tinh Kién Giang vé& ban hanh quy dinh, thim quyén trach nhiém, thuc hién
chuyén dbi vi tri cong tac theo dinh ky dm véi cong chire, vién chtc, tai céc co
quan hanh chinh, don vi su nghiép. Trong nim, chuyén doi vi tri cong tac déi
v6i cong chic xa thanh cong clnrc huyén (01 c¢ong chuc).

b. Thwe hién quy dinh vé b nhiém vj tri lanh dao tai co’ quan, don vi:
dtng theo thim quyén quy dinh, vi trf va 'dam bao sb luong.

c. Panh gia va phan loai cong chire, vién chirc: Hang ndm, cdng tac
danh gid, phéan loai cén b, cdng chirc, vién chirc trén co s¢ két qua thuc hién
nhiém vy duge giao; theo do, s¢ thue hién danh gia két qua thue hi¢n nhiém vy
chuyén mén hang thang cta tLrng can b, .cong chirc, vién chic; day cling la co
s& dé tién hanh xac dinh vi tri viéc lam tai tu’ng ¢0 quan, don vi nhim chip hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh cua can b, cong chirc, vién chire, trong ndm c6 01
can b6 bi xtt Iy ky luat va thyc hién ding trinh tu, thi tuc theo thim quyén quy
dinh.

Uy ban nhan din huyén ban hanh k& hoach sé 27/KH-UBND ngay
13/4/2016 vé& dao tao bdi dudng cong chuc vién chtrc ndm 2016-2020. Tir dAu
nam den nay, Uy ban nhan dan huyén dua di dao tao, bdi dudng can bd, cong
chirc cip huyén va x4 trén 50 cén b, céng chirc, vién chiic.

Vé can bg, cong chitc cAp x4, hién c6 mat 12 96/96 c4n bd, cong chiic cip
x4. Bat chuan chuyén mon theo quy dinh 95/96 can bd, cong chuc dat 98.95%.

5. Cai cach tai chinh cong

a. T chirc thye hién co' ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh
tai cac co quan hanh chinh: o

Thyc hién theo Nghi' dinh 117/2013/ND-CP ngay 7/10/2013 vé sira doi,
bd sung mdt s& didu cta Nghi dinh sb 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nam

2005 ctia Chinh pht quy dinh ché d6 tyr chi, tu chiu trach nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quén 1y hanh chinh déi véi céc co quan nha nuéc nhu sau:

- Co6 16/16 don vj va 4/4 x4, dat 100% s& co quan hanh chinh tryc thudc
trién khai thuc hién khoan bién che va kinh phi.



EY

-Co 1’6/ 16 don vi va 4/4 x4, dat IOQ% s6 co quan hanh chinh truc thudc
xdy dung trién khai va thyuc hién t6t quy che Ehi, tiéu ndi bo.

b. Thyc hién co ché tw chi tw chiu trich nhiém tai cic don vi sy
nghiép cong lap:

Thuc hién theoNghi dinh s6 43/2006/NP-CP ngay 25/4/2006 cuia chinh
pht nhu sau:

Tong s don Vl su nghiép cong 14p: 17; trong d6: don vi sy nghiép giao
duc: 8; Sy nghiép Y té: 1; Su Nghiép Van hod 1; Sy nghlep khac: 7 (trong d6 cé
2 don vi tu dam bao kinh ph1

- ~-Co 17/17, dat 100% don vi sy nghiép truc thudc trién khai thuc hién co
ché tur chﬁl.

- C6 17/17, dat 100% sé dom vi trwe thude ban hanh quy ché chi tidu ndi
bo.

c. Co thdng bao két qua sit dung kinh phi dinh k¥ hing quy, nim; cé
tiét kiém ting thu nhip cho cin bd céng chire, vién chire:

Céc don vi c6 béo cdo két qua str /dung kinh phi dinh ky ndm vé co quan.
Tuy nhién théi gian bdo cdo con chim tré chua dung thoi gian quy dinh.

Vggtiet kiém kinh phi hoat dong thuong xuyén: chua c¢6 don vi tiét kiém
va tang thu nhép cho CB,CC,VC.

6. Hién dai héa hanh chinh
a. Ung dung cong nghé thong tin

- UBND huyén d& chi dao tao 23 tai khoan t5 chire va 112 tai khoan ca
nhén dé trién khai H so cong viée dén 10 phong chuyén mén, cic nganh khéi
dang, Bang ay va UBND cdc x3; cac nganh con lai thong qua dia chi mail cia
don vi (Trur cbng an, quén sy, bién phong, ngén hang néng nghiép vi an toan
théng tin) dé chi dao, diéu hanh cong viée; tao 15 tai khoan td chirc va 155 tai
khodn cd nhan mail céng vu cho cac phong truc thuge, UBND cac x4, tht ca

can bd cong chirc cdp huyén va xa dé trao déi vin ban glua cac co quan hanh
chinh nha nuée dudi dang dién tir; ban hanh Céng van s6 61/UBND-VP ngay
07/6/2019 vé& 4p dung viéc trao ddi théng tin va xr 1y vin ban trén Trang
HSCV va Mail cong vu.

- Di véi hé théng théng tin mét ctra dién tir cua huyén dé dua vao hoat
dong t6t nhung chi dugc mot s6 nganh thyuc hién; tha tuc hanh chinh cp huyén
dugce cong khai trye tuyén mirc dd 3 1a 32 thd tye, mirc d6 4 1a 4 tha tuc, trong
thoi gian qua chua c6 c¢a nhén, t6 chirc nao nép hd so tric tuyén.

- Pbi v6i Trang Thong tin dién tir duoc diéu chinh, cdp nhit ding theo
khung quy dinh tai Nghi dinh 43 cia Chinh phu, c6 kién toan Ban Bién tép,
xdy dung quy ché, cip nhit céc tin, bai thuomg xuyén (Tir ddu ndm dén nay
khoadn 300 tin, bai).

- Péi véi viée tiép nhén hd so tra két qua giai quyét thii tyc hanh chinh



qua dich vu buu chinh céng ich th1 UBND huyén da ky hop déng véi Buu dién
dang chd Buu dién tridn khal den cac Xd xong d’ua vao thuc hién.

b. Ap dung hé thomo quan ly chat lu(a’ng (HTQLCL) théo tiéu chuan
ISO tai co quan, don vi l o | o

Viée trién khai 4p'dung hé thong quan ly chit lugng TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cia co quan dam bao dung theo quy dinh. Tiép tuc
trién khai, thue hién cac vin ban hudng daq ctta B4, UBND tinh, s&, nganh tinh
theo tiéu chuin TCVN ISO 9001 2008. Duorc sw quan tdm chi dao, 1anh dao cua
UBND huyén, nam 2019 UBND huyén da kién toan Ban chi dao va Té gitip
viée cia Pé an ap dung h¢ Jchong; quan ly ‘chét luong theo tiéu chudn Viét Nam
ISO 9001:2008 (theo Quyét dinh s6 684/QD-UBND ngay 08/8/2019).

Thyuc hién dang theo | iHé thong QLCL theo mé hinh khung hé théng
quan 1y chét luong theo ticu' chuan quoc gia TCVN 9001:2008 (bo tai ligu sir
dung chung cho toan co quan. Bleu méu gidy tiép nhén va tra két qua, phiéu
huong dan, sb theo ddi trong cac quy trinh ISO dugc thuc hién theo Thong tu
50 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu).

Viéc ap dung va duy. tri hé théng quan Iy chit luong TCVN ISO
9001:2008 vao hoat déng cua co quan, don vi ddm béo thuc hién t6t cac noi
dung 4p dung-va duy tri hé 'théng quan 1y chit lugng theo quy dinh. UBND
huyén chi thuc hién ap -dung b tha tuc hanh chinh ¢bng bd theo quy dinh
khong ap dung va md rong pham vi bén ngoai, két qua thyc hién TTHC ding
thoi gian quy dinh. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh, 14y phiéu thim do y
kién td chrc, c4 nhan murc d6 hai long dat 100%.

II. PANH GIA
1. Uu diém

Thuc hign cai cach hanh chinh 48 dem lai hiéu qua thiét thye nhu UBND
da chi dao don vi 6 lién quan trong viéc ra soat lai hé thdng vin ban quy pham
phép ludt, hity bd nhitng van ban hét hidu lue thi hanh, tring 14p, loai bé nhing
thii tuc khéng con phi hop. Cai cach hanh chinh gitp cho doanh nghiép va nhéan
dan thuén lgi hon trong giao dich. \

Thue hién co ché mét cita d3 tao duge phuong thirc phuc vy méi cua cac
cO quan hanh chinh nha nude, chat lu’(mg cbng viéc duge néng 1én; thot gian
giai quyet cong viéc duoc rut ngén. Trong lmh vie tiép céng dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo; cap gidy chu‘ng nhén quyen sir dung dét, thu phi - 1& phi...
dwoc xem xét theo thdm quyén, tao didu kién thuan lgi cho nhin dén va ning
cao hi¢u luc va hiéu qua hoat dong clia cac co.quan nha nude.

B6 may nha nude dugce sip xep hop 1y theo sy chi dao cia Trung wong va
Tinh, tao ra méi trudng 1am vide méi, tip trung nhidu hon vé chiic ning quan 1y
nha nuée. Chit lugng ddi nglt can bo, cong chire, vién chirc timg budc duoc
nang lén, da tuyen chon ngay cang nhiéu cén bd, cong chire, vién chuc tré, du
tiéu chudn vé phim chét, ning lyc, trinh d6 chuyén mén. Trinh d6 cua d6i ngfi



cén bg, cong chirc, vién chire duge ning 1én so véi trude, dap (mg ngay cang tot
hon yéu cau chuan hoa.

2. Tdn tai, han ché, bién phap khiic phuc
- Ton tai, han ché:

+ Thyc hién quy trinh ra soat thii tuc hanh chinh chua dém béo, chua c6
sang kién trong cdng tic cai cach hanh chinh. Cdng tac tuyén truyen phd blen
gido duc phap luét tuy c6 cai tién nhung chwa dép tng duge yéu céu nén mét sb
chu trwong, chinh séch, co ché méi chiam di vao cudc song va chua phat huy
hiéu qua.

+ Chét lugng doi ngu cén bd, cong chirc tuy ¢é néng 1én nhung vén chua
dap tmg duoc yéu clu, viée bd tri khéng ding nghiép vu chuyén mén 1am han
ché hiéu qua hoat déng ciia bo mdy.

+ Trang thlet bi phuc vu cdng tic con th1eu d6i véi xa, thuong xuyén hu
héng 1am chidm, tlen do.xu ly cong viéc va cong tac théng tin, bao cao 6 mot 56
xd con chdm anh: hu’ong den v1ec bao cdo vé cap trén.

- Bién phap khac phuc.

+ Pay manh ca1 cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y cla
bd mdy riha nuéc va céce vin ban cua Pang va Nha nudc, cua Tinh uy va UBND
tinh ¢6 lién quan cong tac CCHC; x4y dung va td chirc thyc hién dung theo ké
hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 va phwong hudng ndm 2030 da

dé ra.

+ Kién toan t6 chitc b may, dé xuét, kién nghi didu chinh nhimg nhiém
vu con tring lip, chdng chéo va phan cip quan Iy nganh, linh vyc cho Thu
trudng cac ngénh don vi. Nang cao chét luong xdy dung va ban hanh vin ban
QPPL trén céc linh vuc quan ly. Cac phong chuyén mén hang nam phai xay
dung ké hoach ra soét vin ban, kip thoi phat hién didu chinh, b6 sung hosc bai
bd cho phil hgp véi tinh hinh thuc té.

+ DAy manh thuc hién dao tao, bdi dudng can b, cong chi, nhét 13 can
bd, cong chac ¢ co sg, td chirc cac 16p tap hudn nghlep vu cong tac CCHC.
Bong thdi thuc hién tot cong tic ddnh gid can b, cong chirc, tap trung dao tao
c4n bd dat tidu chudn theo quy dinh va dao tao can b trong quy hoach.

+ Néng cao trach nhiém cua nguoi ding du céc nga‘mh don vi trong 1&nh
dao, diéu hanh va thudng xuyén kiém tra viéc thyc hién ctia cac co quan, don vi,
dia phuong truc thude dé kip thoi d& ra bién phép khic phuc nhitng han ché, yéu
kém va kién quyét xir Iy nhitng can b, cong chirc c6 hanh vi, thdi d§ nhiing
nhiéu, hach dich, cira quyén hodc giy phién ha dbi vOi t6 chitc va cong dan
nhim nang cao hiéu lyuc, hidu qué quén 1y hanh chinh, nhat 13 & co s&.

+ P4y manh tng dung cdng nghé thdng tin vao quan ly nha nuéc theo Ké
hoach va ap dung Hé théng quéan 1y chat lugng theo tiéu chuén ISO 9001:2008.



+ Ki¢n toan doi ngili cén bj, cong chirc 1am cong tac tham muu vé cai
céch hanh chinh & cac nganh, don vi; 601 méi cdng tac danh gia, xép loai két qua
thuc hién cai cach hanh chmh & cac nganh chuyén mén va xa.

+ Tang cuong cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh trong déi ngii
can bg, cong chire, vién chie va nhan -dén, kip thoi phat hién va nhén rong
nhitng nhan t6 méi, dién l*lunh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh, chi
& nhitng noi con han ché, yéu kém dé phe phén va rat kinh nghiém, d8 ra giai
phap thyc hién. ;

+ P4y manh cdng tac klem tra Vlec thue hién cong tac céi cach hanh chinh
tai cac don vi.

Trén déy la bo céo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm
2019 cta Uy ban nhan dan huyén./.

Noi nhian: g

- Poan Kiém tra CCHC;
- TT.Huyén 1y;

- TT.UBND huyén;

- Céc phong truc thudc;
- UBND cic x4;

- Luu: VT, pnv.

10



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
HUYEN KIEN HAT Doe 1ap - Tw do - Hanh phic

Kién Hai, ngay 05 thangonim 2019

BAO CAOQ
Théng ké s8 liéu gidi quyét hd so theo co ché mdt cira cAp huyén tir ngay 01/01/2019 dén 30/9/2019
Mau I:
KET QUA
. } N Tong s6 hd ) ) ) X i C o
SO TT Linh vye thye hign so tiép nhgnl__ Hd so gidi quyét Hé so diing hen Hé so tré hen Ghi chi
Sélugng | Tile% Sélugng | Tile% [Sélvong| Ti 18 %
01  {Linh vuc dét dai 366 326 1 89,07 3261 100 0 0
02  |Linh vuc Tu phép 874 874 100 874 100 0 0
03 |Linh vuc Tai chinh 69 691 100 691 100 0 o | Conlaid0hoso
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... Iinh vuc dat dai
04  |Linh vy dang ky TC&X6a TC 289 - 289 100 289 100 0 0 chuyén sang
05 |Linh vuc Thiy sin 44 44 100 441 100 0 0 thang sau giai
......... 5............ ....:-..}.—.]............ TN& wmrecenan PP PP cmvan amaran ! e ........;....... .....-......{.).-(-).....-... Ehl L EE LTI T ETTETTEE: Y quyé[ Vz‘i C(‘)n
7 ......... Lmvu ¢ MT ................................ 32 3 2 OQ_ ............. N 2 1 ................. O 1. 0 trong han
08 Linh vuc vin hoa 8 8 100 8 100 0 0
09  {Linh vuc néi vu _ 20 20 100 20 100 0 0
Téng cong 1.702 1.662 { 97,65 1.662 1 100 0 0

Ngwoi 13p bang

Nt~

Tran Tién Thing




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KIEN HAI Djc lap - Ty do - Hanh phiic

Kién Hai, ngay03 thang10nam 2019

BAO CAO
Théng ké 56 licu gidi quydt hé so theo co chd mjt civa cdp xa tir ngay 01/01/2019 dén 30/9/2019

Mau 2:
KET QUA
S6TT Bon vj soT" i?égpsr? hl:;;.l Hb so gidi quyét Hb so diing hen Hb so tré hen Ghi chii
Sélugng | Tile% Séluong | Tile% |sé lugng | Tilé %
01  |X& Hon Tre 3.670 3.670 100 3.670 100 0
......... 02 e S 2'660. .]..00 o 106““"" 0
03 X4 An Son 1.439 1439 | 100 1.439 | 100 | 0
04 |XiNamDu 388 888 100 888 100 0
Téong cong 8.657 8.657 100 8657 | 100 0

Nguoi I3p biang

Tran Tién Thing

UBND HUYEN KIEN HAI
EN Ky ‘CHU
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